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Eigenverantwortung

Selbständigkeit

Initiative

Flexibilität

Belastbarkeit

Lern-/Veränderungs-
bereitschaft

Leistungsbereitschaft

Engagement

Zuverlässigkeit

Kommunikationsfähigkeit

Kritik-/Konfliktfähigkeit

Teamfähigkeit
Kunden-/Dienstleistungs-

orientierung

Fachkenntnisse

Betriebskenntnisse

Verkaufskompetenz

Arbeitstechnik/-effizienz

Arbeitsgenauigkeit

Arbeitsorganisation

Unternehmerische 
Fähigkeiten

Coaching

Mitarbeiter führen, 
fördern

Motivationsfähigkeit
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